GOSAFE

Garantivilkar
GOSafe Basic kan tegnes pa bensin, diesel, el- og hybridbiler.

Garantien opphgrer automatisk nar kjgretgyet blir 20 ar eller har
passert 250 000 km, det som fgrst inntreffer.

Se garantibeviset for varighet.

Garantien gjelder skader pa felgende komponenter under hver
enkelt overskrift:

1. Motorelektronikk bensin- og dieseldrift: Motorstyreenhet ECU eller
tilsvarende.

Motor: Motorens innvendige bevegelige deler unntatt kjglesystem.
Bakaksel: Bakakselens innvendige bevegelige deler.

Styresystem: Servopumpe, rattstamme og tannstang.

o~ W N

Bremsesystem: Hovedbremsesylinder, bremseservo, bremsekraft-
forsterker og bremsevaeskebeholder.

6. ABS-system: ABS-hydraulikkenhet og styreenheten for
ABS-systemet.

7. Elsystem: Startmotor og dynamo.
8. Girkasse: Girkassens innvendige bevegelige deler.

9. Materiell: Forbruksmateriell i forbindelse med garantireparasjon.
For el- og hybridbiler omfattes ogsa:

. Elmotorens elektronikk: Motorstyreenhet for eldrift.

«  Elmotorer: Drivlinjens elmotor.

Kontakt var tekniske avdeling
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Generelle vilkar

Egenandel
Det er ingen egenandel ved skade. Garantien har et reparasjonstak pa 25 000 NOK
inkl. mva.

Aktsomhetskrav
Eieren av kjoretgyet skal uten unntak kontakte Fragus umiddelbart nar det oppstar feil
eller skade som kan veere omfattet av garantien.

Reparasjon

Ved garantireparasjon repareres skaden slik at det tilsvarer opprinnelig tilstand,

like for skaden oppstod. Verkstedet skal melde alle skader skriftlig til Fragus via var
hjemmeside. Fragus vil deretter henvise til det verkstedet som skal utfgre garanti-
reparasjonen. Dersom reparasjonen er utfgrt uten skriftlig samtykke fra Fragus, vil
Fragus ikke betale reparasjonen. Garantien omfatter ikke feil som forela ved leveranse
eller feilsgkingskostnader i forbindelse med feil som ikke omfattes i garantien.

Vedlikehold

For at garantien skal veere gyldig ma kjoretoyet veere vedlikeholdt og vedlikeholdes
i henhold til produsentens forskrifter. | perioden garantien er gyldig skal service og
eventuelle garantireparasjoner utfgres av selgende foretak eller verksted anvist av
Fragus. Alt vedlikehold skal veere utfgrt av faglig kvalifisert personell, og skal uten
unntak dokumenteres i kjgretoyets originale servicebok, som pa foresporsel fra
Fragus skal kunne fremvises ved en eventuell skade.

Unntak
Deler som kan forventes 4 bli slitt som en del av kjgretoyets normale funksjon omfattes
ikke av garantien.

Garantien omfatter ikke: hoyt oljeforbruk, kjeder/reimer med tilhgrende komponenter,
som for eksempel kjedespenner eller lignende, ngkler/fijernkontroller/keyless med
tilhgrende elektronikk, batterier, kabler, kontakter, underholdnings/kommunikasjons/
navigasjonsutstyr, pakninger, filter, gdelagte drivakselmansjetter, hardyskive,
stottelager, luftfjeering.

Ytre/annen pavirkning

For skader som er oppstatt i enhver form for ytre pavirkning, for eksempel brukerfeil,
overopphetet motor, sotavleiringer, konkurransekjgring, sabotasje, uaktsomhet, brann,
tyveri, korrosjon, lekkasje, fuktighet, kollisjon eller lignende utbetales ingen erstatning.

Garantien dekker ikke skader pa kjgretgy som er avvikende/modifisert i forhold til
seriemessig utforelse.

De totale skadekostnadene pa kjgretoyet ma ikke overstige kjoretgyets markedsverdi.

Andre vilkar
Den dagen Fragus mottar skademeldingen anses som den dagen skaden inntraff.
Garantien er gyldig innen EU, Norge, Sveits og Storbritannia.

Garantiavtalen er knyttet til kjgretgyet og falger kjgretgyet ved salg, med unntak av ved
salg eller overfering til annen kjgretgyforhandler/kjgreteymegler eller ved eksport, da
opphgrer garantien. Kjgretgy i yrkesmessig trafikk omfattes ikke av denne garantien.
Dersom kjgretgyet har gyldig maskinskade forsikring, betaler Fragus egenandelen for
eieren safremt skaden omfattes av garantivilkarene. Garantien omfatter ingen
folgekostnader, som for eksempel leiebil, taxi, hotell osv.

Garantiavtalen gjelder fra det tidspunkt eieren mottar tilsendt garantibevis med vilkar
fra Fragus samt at premien er betalt innen forfallsdato.

Kjoretoymodeller som omfattes av garantien

Se oppdatert liste pa www.fragus.com.

Kjoretgyet skal veere testet og godkjent av forhandler autorisert av Fragus.

Ta kontakt med vdr tekniske avdeling for ytterligere informasjon pé +47 63 97 42 00.

Hvis vi ikke er enige
Hvis du er misforngyd med en avgjerelse eller andre forhold knyttet til vare produkter
og tjenester, ber vi deg kontakte oss i forste omgang, sa ser vi pa saken sammen.

Vaer oppmerksom pa at de gjeldende vilkarene sendes sammen med
garantibeviset.
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