GOSAFE

Garantibetingelser

GOSafe Caravan kan tegnes pa campingvogner som er original-
monteret af campingvogn producent.

Garantien ophgrer automatisk nar kgretgjet bliver 15 ar.

Se Igbetiden pa garantibeviset.

Garantien gaelder skader pa falgende komponenter:
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Koleskab

Komfur

Bageovn

Emhaette
Originaltmonteret microovn
Elsentral/EBL

Omformere til gulvvarme
Gasregulator

Varmeapparat

. Cirkulationspumpe

Toilet

. Varmtvandsbeholder

Batterilader

Omformer 230V

. Omformer DC/DC
. MPPT

Stotteben

Skadesanmeldelse
&B Fglg anvisningerne pa fragus.com E‘

Kontakt vores tekniske afdeling
Tel: +45 53 80 01 20
E-post: info@fragus.dk
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Generelle betingelser

Reparationsloft
Uanset skade er reparationsloftet for garantien 30 000 DKK inkl. moms.

Forpligtigelser
Ejeren af koretgjet skal straks kontakte Fragus hvis der opstar fejl eller skade pa
kgretgjet som kan veere omfattet af garantien.

Reparation

Ved en garantireparation, udbedres skaden sadan at den svarer til koretgjets
oprindelige stand, som fgr skaden opstod. Veerkstedet skal skriftligt anmelde alle
skader til Fragus via vores hjemmeside. Fragus vil herefter henvise til et vaerksted som
skal udfere garantireparationen. Udfgres reparationen uden skriftlig accept fra Fragus,
betaler Fragus ikke for reparationen. Garantien omfatter ikke fejl som var til stede ved
udleveringen eller udgifter til fejlsegning pa fejl, som ikke er omfattet af garantien.

Vedligeholdelse

For at garantien skal veere gyldig, skal keretgjet vaere serviceret og vedligeholdt i
henhold til producentens forskrifter. | den periode hvor garantien er gyldig, skal service
og eventuelle garantireparationer, udfgres af den forretning som seelger garantien
eller et veerksted anvist af Fragus. Al vedligeholdelse skal veere udfgrt af kvalificeret
fagpersonale og skal kunne dokumenteres via kgretgjets originale servicehaefte.
Dokumentationen skal kunne fremvises pa opfordring fra Fragus, ved en eventuel
skade.

Undtagelser
Dele som ma forventes at blive slidt som en del af karetgjets normale funktion, er ikke
omfattet af garantien.

Garantien omfatter ikke: nagler/fiernbetjeninger/keyless med tilhgrende elektronik,
batterier, ledninger, kontakter, underholdnings-/kommunikations-/navigationsudstyr.

Ydre/andre pavirkninger

For skader som er opstaet grundet af nogen form for ydre pavirkninger, for eksempel
brugerfejl, racerkgrsel, sabotage, uagtsomhed, brand, tyveri, korrosion, leekager, fugt,
kollision eller lignende udbetales ingen erstatning.

Garantien deaekker ikke skader pa keretgjer, der er afvigende/modificerede i forhold til
koretgjets seriemaessige opbygning.

De totale skadeomkostninger kan ikke overstige karetgjets markedsvaerdi.

@vrige vilkar
Dagen hvorpa Fragus modtager skadesanmeldelsen, anses som veerende dagen hvorpa
skaden er opstaet. Garantien er gyldig i EU, Norge, Schweiz og Storbritannien.

Garantiaftalen er tilknyttet koretejet og felger denne ved et salg, med undtagelse ved
salg eller overdragelse til en anden forhandler/salgsmaegler eller ved eksport, her
ophgrer garantien. Karetojer beregnet til erhvervsmaessig kersel er ikke daekket af
garantien. Garantien omfatter ikke udgifter til for eksempel lejebil, taxi, hotel osv.

Garantiaftalen geelder fra det tidspunkt hvor ejeren far tilsendt garantibeviset med
vilkar fra Fragus under forudseetning at preemien er betalt inden forfaldsdato.
Koretojer som er daekket af garantien

Se opdateret oversigt pd www.fragus.com.

Koretgjet skal veere testet og godkendt af en autoriseret Fragus forhandler.
Kontakt vores tekniske afdeling for yderlig information pa +45 53 80 01 20.

Tvistsager
Hvis der opstar uenighed mellem slutkunde, forhandler/veerksted og/eller Fragus,
henvises der til Ankenaevn for biler pa www.bilklage.dk.

Bemaerk venligst, at de aktuelle vilkar og betingelser fremsendes
sammen med garantibeviset.
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